Anexalla H.C.L.nr. 146 din22.11.2018

-~

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale pentru perioada 2018-2022
la nivelul Comunei Mircea Voda

Capitolul I: PREMISE 51 SCOP
L.Consideratii generale

Urmare a modificdrilor intervenite tn nevoile saciale ale populatiei localitatii, in comportamentul general al
locuitorilorsi'in legislatia nationals in domeniul asistentei sociale, se impune elaborarea unei strategii de dezvoltare
a serviciilor sociale acordate de furnizorii publici si privati la nivelul Comunej Mircea Voda, judetul Constanta,
pentru perioada 2018-2022 i a unui Plan de actiune elaborat in conformitate cu aceasta.

Prezenta Strategie de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii publici §i privafi la nivelul Comunei
Mircea Voda pentru perioada 2018-2022 se elaboreazi in conformitate cu prevederile art. 112 dlin..(3) lit. a) din
Legea asistentei sociale nr. 292/2011, In concordanti cu obiectivele stabilite 1a nive] judetean.

Compartimentul de asistentd sociald din aparatul de specialitate al Primarului Comunei Mircea Voda fsi asumi
obligatia de a organiza si-acorda serviciile sociale ce-i revin in sfera de atributii §i competente, precum si de a
planifica dezvoltarea acestora, in functie de nevoile identificate ale persoanelor din comunitate, de priorititile
asumate, de resursele disponibile gi cu respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu,

2.Definiti

Serviciile sociale sunt definite ca reprezentind activitatea sau ansamblul de activititi realizate pentru a
raspunde nevoilor sociale, precum i a celor speciale, individuale, familiale sau de. grup, in vederea depdsirii
situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale §i
cregterii calitdtii viepti.

3.Scop _

Scopul elabordrii strategiei este acela de a asigura conditiile furnizirii unor servicii sociale de calitate, care implicit
sd conducd la Imbunitiirea calit3tii vietii familitlor si persoanelor sarace, Fird nici un venit sau cu venituri foarte
mici, a persoanelor cu handicap, a gomerilor, a pensionarilor, precum si a altor categorii de persoane defavorizate
din Comuna Mircea Voda.

4. Legislatia
Prezenta Strategie st Planul de actiune corespunzitor sunt elaborate cu respectarea legislatiei in vigoare:
a) Legea asistentei sociale nr. 292/2011;
b) Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului-republicat§, cu modificirile st

completérile ulterioare;
c) Legea nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicati, cu modificirile si

completirile ulterioare;
d) Legea nr.416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificirile si:completdrile ulterioare;
e] Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice, republicats, cu modificirile si

completirile ulterioare;
f) Legea nr. 217/2003 privind prevenirea-si combaterea violentel in familie, republicat, cu modificirile si

completdrile ulterioare;
g) Legea nr. 116/2002 privind prevenirea si combateres marginalizdrii sociale, cu modificirile §i

completarile ulterioare; ‘
h) Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea persoanelor cu handicap, republicati, cu

modificarile si completirile ulterioare;

i) Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale;

j) Hotararea nr..691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de cregtere si Ingrijire
a copilului cu pdrinti plecati la munci in strainitate si a serviciilor de care acestia pot beneficia, precum-si pentru
aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de asistent sociali i protectia
copilului si serviciile publice de asistents sociald si a modelului standard al documentelor elaborate de citre

i

acestea
Capitolul II: PRINCIPII $I VALORI

A. Strategia se bazeazd pe respectarea urméitoarelor principii:

1. Universalitate: Fiecare persoani are dreptul la asistentd sociald in condifiile prevdzute de lege. Prin
acest drept este recunoscut principiul accesibilititii egale la serviciile sociale pentru cetitenii comunei.

2. Obiectivitate si impartialitate: In acordarea serviciilor saciale se asigurd o atitudine obiectivd, neutr3 si
impartiald fafd de orice interes politic, economic, religios sau de altd naturd.,

3. Fficients si eficacitate: In acordarea serviciilor sociale se asigurd toate conditiile pentru rezolvarea
eventualelor situatfii de criz3 fn care se giseste solicitantul, avindu-se in vedere urmétoarele caracteristici:

calitative, cantitativ adecvate si perioade de timp adecvate,



4. Abord integratd in furni serviciilor sociale: Acordarea de servicij sociale se bazeazd pe o
evaluare complets ;i complexad (unde este cazul) a nevoilor solicitantilor si interventia asupra tuturor aspectelor
problemelor de rezolvat.

5. Proximitate Tn furnizarea de servici sociale: Serviciile sociale acordate se adapteazi la nevoile
comunitatii siale cetdfenilor Comunei Mircea Voda,

6. Cooperare si parteneriat: Serviciile sociale se acords in parteneriat si cooperand cu ceilalti furnizori de
servicii sociale. Se va asigura transferul $i monitorizarea beneficiarului atunci cind situatia o impune, citre alte
servicii sociale primare sau specializate.

7..Orientarea pe rezultate: Compartimentul de asistentd sociald are ca obiectiv principal orientarea pe
rezultate in beneficiul persoanelor deservite, adres&ndu-se celor mai vulnerabile categorii de persocane, acordarea
lui fdcdndu-se In functie de veniturile §i bunurile acéstora.

8. Imbunititirea continu a calititii: Compartimentul de asistentd sociali se centreazs pe imbunitafirea
continud a serviciilor sociale si pe eficientizarea resurselor disponibile

9. Respectarea_demnititii wmane: Fiecirei persoane fi este garantatd degvoltarea liberd sl deplini a
personalitdfii, fi sunt respectate statutul individual si social si dreptul Ja intimitate si protectie impotriva oriciruj
abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic.

10. Subsidiaritatea: Persoana care nu-si poate asigura integral nevoile sociale beneficiazi de interventia
comunitafii locale, a structurilor ei administrative sau asociative si, implicit, a statulu.

B. Strategia se bazeazd pe respectarea urmdtoarelor valors:

1. Egalitatea de sanse: Toate perscancle beneficiazs de oportunitéi egale cu privire la accesul la serviciile
sociale si de tratamert egal prin eliminarea oriciror forme de discriminare.

2. Libertatea de alegere: Fiecirei persoane 1i este respectatd alegerea ficutd privind serviciul social ce
rdspunde nevoii sale sociale.

ersoane: Fiecare persoand are dreptul si fie parte integranti
a comunitdfii, pdstréndu-si in acelasi timp independenta si individualitatea. Aceasta urmdreste s3 evite
marginalizarea beneficiarilor de servicii sociale pe baza principiului ci tofi cetdtenii, indiferent daci necesits
servicii de asisten{d sociald sau nu, sunt finte normale cu nevoi si aspiratii umane normale.

4. Transparentd in participarea si acordarea serviciilor sociale: Fiecare persoand are acces la‘informatiile
privind drepturile fundamentale si legale de asistentd sociald, precum si posibilitatea de contestare a deciziei de
acordare a unor servicii sociale. Membrii comunitdtii trebuie incurajati si sprijiniti pentru a putea f parte
integrantd in planificarea si furnizarea serviciilor sociale.

5. Confidentialitatea: Furnizorii serviciilor sociale trebuie s3 ia misurile posibile §i rezonabile, astfe] incat
informatiile care privesc beneficiarii s3 nu fie divulgate sau fcute publice fird acordul respectivelor persoane.

Capitolul III: OBIECTIVE, GRUPUL TINTA $I PROBLEMELE SOCIALE ALE
CATEGORUILOR CUPRINSE IN GRUPUL TINTA
I.  Obiectiv general
Infiinarea si dezvoltarea unui sistem realist st eficient de servicii sociale la nivelul localitdfii, capabil s3 asigure
incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea calitdfii vietii, tratament egal, nediscriminare §i
dreptul Ia o viatd demné pentru toti locuitorii Comunei Mircea Voda.

PROBLEME IDENTIFICATE LA NIVELUL LOCALITATH

Lipsa locurilor de munci pentru tinerii absolventi fapt care a determinat emigrarea acestora in striinitate
la munci ocazionale si chiar la munci permanente calificate dintre care st mulfi specialisti de tnalti calificare.
Reintoarcerea lor in localitate se limiteaza la vizite pentru perioade scurte de timp. Categoria copiilor sramagi
singuri acasd” a crescut din acest motiv in ultimii ani. Existenta cazurilor de copii: neglijati,-abuzafi, exploatati
datoritd problemelor economice, medicale sau al nivelului edvcativ scizut din partea reprezentantilor legali ai
copiilor, Neglijarea copilului este asociati de o serie de probleme sau cu neasigurarea unor nevoi ale acestora:
neglijare alimentard (privarea de hran#, absenta mai multor categorii de alimente necesare cresterii, mese
neregulate, etc.), neglijare vestimentard (haine nepotrivite pentru anotimp, haine prea mici sau prea mari, haine
murdare sau chiar inexistenta vestimentatiei in perioade reci ale anului) neglijarea igienei (lipsa igienei corporale,
mirosuri respingdtoare, paraziti), neghijarea medicals (absenta ingrijirilor necesare, omiterea vaccinirilor sia
vizitelor de control, neaplicarea tratamentelor prescrise), neglijarea locuintei {locuinid prost intretinuts,
nefncalzitd, mobilier absent/in stare de degradare) neglijarea educatiei (lipsa modelelor de invitare a abilitatilor
de viatd independentd, lipsa de urmirire si supraveghere a situafiei scolare, frecventa scolar# reduss pani la
abandon scolar). »

Cregsterea natalitdyii la categoria de populatie fara nici un venit, singura sursd devenit fiind alocatia de-stat
pentru copii, ajutorul social si alocatia pentru sustinerea familiei.

' Inexistenta unor servicii specifice pentru copiii care au sivarsit fapte penale si nu réspund penal, lipsa
specialigtilor care s& urmdreascid indeplinirea cerinfelor impuse prin impunerea mésurii de supraveghere
specializati.

Programe insuficiente de promovare a drepturilor persoanelor cu dizabilititi (copii, tineri, adulti,
varstnici), actiunile reducindu-se la procesul de evaluare a acestora pentru incadrarea fn grad de handicap,



facilitarea accesului la obfinerea prestatiilor cuvenite potrivit prevederilor legale, fns% misuri concrete pentru
cresterea gradului de integrare fn comunitate, cresterea adaptabilititii, a integrarii socio-profesionale a
persoanelorapte de muncd sunt insuficiente raportat la nevoile individuale ale persoanelor cu handicap.

Nivelul de educatie al perscanelor din comunitatea de romi este scazut, conservarea cutumei potrivit
careia viata sexuald debuteazi la varste precoce §i nu este controlatd prin metode contraceptive, nelegalizarea
cdsatoriel, nerecunoagterea paternititii copitlor datoritd relatiilor de concubinaj instabile si temporare, acces
limitat la informatiile primare privind educatia medicald, lipsa locurilor de muncg, a resurselor materiale necesare
unui trai decent. Nevoile acestei categorii de populatie sunt multiple §i interdependente, educatia este singura
interventie care poate asigura generatii viitoare dezvoltate $i cu un grad redus de dependentd fatd de structurile
statulizi, aceasta reprezentind singura investitie majors, dar cu consecinte imediate nepalpabile, dar cu efecte
pozitive pe termen lung,

Obiective specifice

1. Implementarea unitard 'si coerentd a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale, corelate cu
nevoile si problemele sociale ale Grupului tintd (categoriilor de beneficiari);

2. Infiintarea si actualizarea continuid a unei Baze de date care s3 cuprindi date privind beneficiarii (date de
contact, varsté; nivel de pregitire gcolari gi profesionals, adrese de domiciliu etc.), date privind indemnizatiile
acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgentd, ajutoare pentru incilzire, ajutoare materiale, alocajii de sustinere
etc.}, cuantumul si data acorddrii acestora, orice alte informatii relevante pentru completarea Bazei de date:

3. Tnﬁintarea si implementarea unui sistem -armonizat, integrat si performant de furnizare a tuturor
categoriilor de servicii sociale 1a nivelul Comunei Mircea Voda;

4. Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autorititi sau institugii publice, ONG-uri,
centre sociale etc, adaptate nevoilor sociale si resurselor disponibile la nivelul Comunei Mircea Voda initiate si
realizate dupd efectuarea unor studii de piata referitoare la nevoile sociale si prioritatile generale ale comunitagii
locale;

5. Dezvoltarea unor atitudini pre-active si participative in randul populatiel localitdtii si a beneficiarilor de
servicii sociale.

II. La nivelul Comunei Mircea Voda a fost identificat un Grup {intd (categorii de beneficiari) dupi cum
urmeaza:

A. Coplii si familiile aflate in dificultate:

a. familii monoparenta

b. familii tinere;

¢. copii separafi de parin{i sau cu risc de separare;

d. copii cu parini plecati la munci in striinitate;

e. victimele violentei in familie;

f. copiii strizii

Problemele sociale ale:copiilor si familiilor aflate in dificultate sunt:

a. lipsa locuintei;

b. lipsa actelor de identitate;

c. resurse financiare insuficiente §i dificultati in gestionarea lor;

d. dificultdti in gdsirea unui loc de muncs;

e. familii cu climat social defavorabil;

f. abandonul scolar si delincvenia juvenily;

g probleme de sinitate;

h. dificuitdti in obfinerea unor drepturi.

Servicii §i prestatii asigurate: informare si consiliere, ajutor de urgentd, alocafie pentru sustinerea
familiei.

B. Problemele sociale ale persoanelor varstnice sunt:

a. sandtatea precard

b. venituri mici in raport cu necesititile;

¢ izolare, singuritate;

d. capacitatea scdzutd de autogospodirire;

e. absen{a suportului pentru familia care are.in ingrijire un varstnic dependent;

f. nevoi spirituale;

g lipsa locuinget.

Servicii i prestatii asigurate: servicii de informare §i consiliere; presta tii sociale: ajutor social, ajutor de
urgentd, ajutor pentru ticilzire, ajutoare materiale.

C..Problemele sociale ale persoane cu handicap (minori sau adulti}

a. accesibilitatea, inclusiv in propria lociiinti

b, lipsa locurilor de munci protejate;

¢ lipsa profesionigtilor in servicii specializate;

d. atitudinea discriminatorie a societitii;

e. situatia materiald precarg;

f.absen{a suportului pentru familia care are In Intretinere persoana tu handicap;

g. lipsa centrelor rezidentiale de zi, specializate pe tipuri de ‘handicap.



_ Servicii gi prestagii asigurate: servicii de informare si consiliere; identificare de solutii pentru angajarea
de asistenti personali pentru.a asigura ingrijirea la domiciliu a persoanelor cu hand‘z’cap grav, indemnizatie pentru
persoane cu handicap grav, ajutor social, ajutor de urgentd, ajutor pentru fncélzire,

D. Problemele sociale ale persoanelor defavorizate de etnie romd sunt:

b. mentalitatea romilor cu privire Ia muncs sieducatie;

C. sandtate;

d. familii dezorganizate;

e. lipsa actelor de identitate;

f. dificultate In-obtinerea unui loc de munci din cauza lipsei calificarii;

g. condiii improprii de locuit;

h. delicvents,

Servicii §i prestatii asigurate: informare $i consiliere, ajutor social, ajutor de urgentd, ajutor pentru
incdlzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere,

Tipuride servicii sociale
Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeazd in forme/structuri diverse, In functie de
specificul activitdtiifactivititilor derulate si de nevoile particulare ale fiecirei categorii de beneficiari. Serviciile
sociale au caracter pro-activ i presupun o abordare-integrati a nevoilor persoanei, in relatie cu situatia socio-
economicd, starea de sdnitate, nivelul de educatie si mediul social de viat3 al acesteia.

Tipurile de servicii sociale identificate la nivelul Comunei Mircea Voda, care vor fi acordate beneficiarilor
cupringi in Grupul fint4, fn intervalul 2018-2022, sunt:

a, Dupd scopul serviciului: servicii de asistentd §i suport pentru asigurarea nevoilor de bazd ale
persecanel, servicii de Tngrijire personali, de recuperare/reabilitare, de insertie/ reinsertie social3 etc;;

b. Dupd categoriile de beneficiari; servicii sociale destinate copilului si/sau familiei, persoanelor cu
dizabilitdti, persoanelor vérstnice, victimelor violentei in familie, persoanelor firs adapost, perscane cu diferite
adictii, respectiv consuni de aleool, droguri, alte substante toxice, i nternet, jocuri'de noroc etc., victimelor traficului
de persoane, persoanelor private de libertate, persoanelor sancfionate cu misurid educativi sau pedeapsa
neprivativd de libertate, aflate in supravegherea serviciilor de probatiune, persoanelor cu afectiuni psihice,
somerilor de lungd duratd, precum i servicii sociale de suport pentru apartinitorii beneficiarilor;

c) Dupa regimul de asistare; servicii sociale cu cazare, pe perioadd determinati sau nedeterminati:
Centrul de asistentd medico-sociali, locuinge protejate, ad3posturi de noapte etc;

d} Dupi locul de acordare serviciile sociale se asigura:

d.1. la domiciliul beneficiarului;

d.2.in Centrul de asistentd medico-social}

d.3. Ia domiciliul persoanei care acords serviciul;

d.4. in comunitate;

e} Dupd regimul juridic al furnizorului serviciile sociale pot fi organizate ca structuri publice sau
private;

f) Dupd regimul de acordare: in regim normal §i regim special:

£.1. servicii acordate Tn regim de accesare, contractare si documentare uzuale;

£2. servicii acordate fn regim special cu eligibilitate si accesibilitate’ extins3, care vizeazs mdsurile
preventive care se oferd in regim de birocratie redusa si un set de servicii sociale; care vor fi accesate de beneficiar
doar in conditiile pistrarii anonimatului, respectiv de persoane dependente de droguri, alcocl, prostituate, victime
ale violentei In familie etc, Serviciile acordate in regim special pot fi furnizate fir5 a incheia contract cu beneficiarii;

f.3. categoria serviciilor acordate in regim special este reglementatd prin lege speciala.

Capitolul IV: PLANUL LOCAL DE ACTIUNE PENTRU IMPLEMENTAREA
DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE LA NIVELUL
COMUNEI MIRCEA VODA

Obiectiv general: Tnﬁintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul
localitatii, capabil s3 asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile, cregterea calitadii ‘vietii,
tratament egal, nediscriminare si dreptulla o viatd demnd pentru toli locuitorii Comunei Mircea Voda.

Obiective specifice:

Obiectiv specific 1: Implementarea unitar §i coerenti a prevederilor legale din
domeniul asistentei sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale dle Grupului fints:

| Activitdti /actiuni/misuri Termen | Responsabili ]

| | |

Colectarea informatiilor necesare jdentificirii sau actualizarii nevoilor | Permanent Compartimentul de‘

|_sociale la nivelul Comunei Mircea Voda = asistenta sociall
| Constituirea categoriilor de beneficiari de servicii sociale la nivelul | Permanent } Compartimentul de
localitdii, repartizati in functie de tipurile de servicii sociale reglementate asistenti sociald
de lege ) | | |
Asigurarea §i urmdrirea Tncadririi In standardele de cost si de calitate | 2018- 2022 | Compartimentul dew

|
[ A ) : ' g
|_pentru serviciile sociale acordate, cu respectarea prevederilor legale | asistent¥socials |




| Asigurarea resurselor financiare, materiale si umane necesare _'Permanent_ I' Consiliul Local al

Cominei Mircea
, — Voda
| Crearea unor noi modele de organizare si functionare a grupurilor sau 2018-2022 Compartimentul de
| comistilor asistentd
sociald

S —

Obiectiv specific 2: Infiinfarea si actualizarea continus a unei Baze de date care s3 cuprindd date privind
beneficiarii (date de contact, varsts, nivel de pregitire scolard si profesionals, adrese de domiciliu etc.}, date-
privind indemnizatiile acordate (ajutcare sociale, ajutoare de -urgentd, ajutoare pentru fincilzire, ajutoare
materiale; alocatii de sustinere etc.), cuantumul §i data acordsrii acestora, precum si alte informatii relevante
pentru completarea Bazei de date,

| Activitdfi/actiuni/misuri - _ | Termen | Responsabili |
] Masuri de facilitare a accesului persoanelor aflate in grupul tinti in ‘ 2018-2022 | Compartimentul de

‘ acordarea ajutoarelor financiare, materiale st medicale pentru situatiile
reglementate de lege: ajutoare sociale, ajutoare de urgents, ajutoare .
L_ pentru incilzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere etc. | | |
Crearea unei evidente informatizate (figiere, foldere, tabele centralizatoare | 2019 r Comipartirmentul m
etc) care s3 cuprindd toate informatiile referitoare la beneficiarii de asisten{d Sociald |

| servicii sociale |
|

| asisten}3 Sociall

Completarea acestor documente pe zile, luni, ani (pe cat posibil, si 2019 Compartimentul de |
| perioadele anterioare) - L asistentd Sociald (
Centralizarea datelor, verificarea §i corelarea cu evidenfele numerice, | 2019 Campartimentul de |
financiare din compartimentul contabilitate, resurse umane efc.. ! asistentd Sociald
| Actualizarea continui a intregii Baze de date [ 2018-2022 Compartimentul de J
[ - 1 asistentd Sociald |
Obiectiv specific 3: Infiinfarea i implementarea unui sistem armonizat, integrat si performant de

furnizare a tuturor eategoriilor de servicii sociale la nivelul comunei.

Activitati/actiuni/masuri ; . Termen Responsabili |
Organizarea, la nivelul autoritdfil sau cu sprijinul unor structuri publice 2018-2022 Compartimentul de |
| sau-private (ONG-uri; fundatii; asociatii €tc.) pentru copii, a urmatoarelor asistentd Sociald
tipuri de actiuni: prevenirea abuzulu, neglijarii, exploatirii 51 a oriciiror
forme de violent asupra copilului sau de separare a copilului de parintii
naturali, prevenirea malnutritiei §i fmbolnavirilor, informarea parintilor si
a copiilor cu privire la alimentaia celor mici, inclusiv cu privire la |
avantajele aldptdrii, igienei si salubritdtii mediului  Inconjurdtor,
verificarea periodici a tratamentului copiilor care au fost plasati pentru a ,
primi ingrijire, protectie sau tratament, dezvoltarea, fn.unititile scolare; de I
programe de educatie a copiilor pentru viatd, inclusiv educatie sexuald |
pentru copii, in vederea prevenirii contactiirii bolilor cu transmitere.
| sexuald si a graviditdtii minorelor etc. o l'
Organizarea, la nivelul autoritiifii sau cu sprijinul unor struecturi pubh‘g‘ 2018-2022 Compartimentul de |
sau private (ONG-uri, fundatii, asociaii etc.) de tineret gi pentru tineret, a asistentd Social§
urmatoarelor tipuri de acfiuni: de incurajare a activitagii de voluntariatin
randul tinerilor i domenii de interes public, conf, legii, de consultants J |
gratuitd fn domeniul planificirii familiale pentru tinerele familii, de : |
asigurare a cadrului legal pentru accesul tinerilor la programele de |
educatie pentru sinitate, pentru tratament gratuit al tinerilor suferinzi de '

boli cronice, pentru asistent3 medicali gratuitd tinerilor care urmeazi o
formi de invatdmant autorizatsd sau acreditata, conform legii, precum si
promovarea unor misuri de reintegrare sociald a tinerilor dependenti de !
dlcool, dropuri sau alte substante nocive stc. [
,7 Organizarea, la nivelul autoritdfii sau cu sprijinul unor structuri publice 2018-2022 Compartimentul de
sau private (ONG-uri, fundatii, asociaii etc.) ‘pentru persoanele varstei a asistentd Sociali
[ trefa, a ‘urmitoarelor tipuri de acfiuni: de asigurare si dezvoltare ‘

serviciilor comunitare pentru persoanele vArstnice prin ingrijire | |
temporard sau permanentd la domiciliu, ingrijire temporard sau
| permanentd in cidmine pentru pérsoane varstnice, precum si facilitarea ‘
accesului acestora fii centre de zi, cluburi pentru vérstnici, case de ingrijire | f
temporard, apartamente sau locuinte sociale etc, b




QObiectiv specific 4: Realizarea unor parteneriate public-public, public-
publice, ONG-uri, centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale si resurselor dis
realizate dupd efectuarea unor studii de piafd referitoare la nevoile sociale si

) | Termen | Responsabil

locale.

Activitdiii /actiuni/masuri

privat cu alte autoritifi sau institutii
ponibile la nivelul orasului initiate si
prioritdtile generale ale comunitégii

Stabilirea si publicarea programului anual propriu pentru acordarea de Anual | Birou economic; |
finantdri nerambursabile, potrivit Legii nr. 350/2005, cu modificarile si resurse ‘umane si ‘
completdrile ulterioare dezvoltare
‘ comunitara din
| -aparatul de
| 'specialitate a] |
I _ Primarului
Elaborarea procedurilor de selectie a proiectelor de parteneriat, potrivit Anual Birou  economic, ‘
‘ legii ‘ resurse -umane i
. dezvoltare |
comunitara din
aparatul de
specialitate al
J e Primarului
Parcurgerea procedurilor de selectie: publicarea anunfului de participare, Anual Birou  economic,
inscrierea candidatilor, prezentarea propunerilor de proiecte, verificarea resursé umane. Si
‘ eligibilitatii si tndeplinirii conditiilor tehnice si-economice etc. dezvoltare-
comunitara din
‘ ‘ aparatul de
specialitate al
Primarului si
reprezentantii
furniozorilor de |
servicii Sociale
- __L | publici/privati |
Evaluarea proiectelor in conformitate cu criteriile generale si specifice de 2019 Primarul comunei
evaluare gi incheierea contractelor de parteneriat Mircea Voda i
' reprezentantii
furniozorilor de (
servicii ‘sociale
L publici/privati |
incheierea contractelor si implementarea proiectelor in parteneriat eu | 2019 [ Primarul comunei |
autoritatea/institutia/furnizorul privat desemnat cégtigitor in urma | Mircea Voda si J
selectiei reprezentantii =
furniozorilor  de ‘
servicii sociale
B [ publici/privati }
Inifierea si ulterior implementarea unor proiecte cu finanfare externa in 2018-2019~ | Primarul comunei }
domeniul asistentei si serviciilor sociale locale, care urmeaz3 a fi accesate initierea Mircea Voda i
din fondurile europene repartizate in exercifiul bugetar 2018-2020, care proiectelor reprezentantii '
pot include diverse parteneriate cu alte structuri publice sau private 2020-2022 ~ | furniozorilor de
(ONG-uri, fundatii, asociatii) implementarea | servicii ‘sociale

proiectelor

publici/privati

Obiectiv specific5: Dezvoltarea unor atitudini

beneficiarilor de servicii saciale

pro-active 5i participative fn rdndul populatiei Tocalititii si a

| Activitati/actiuni/mésuri J; Termen | Responsabili ]
| Informare gi consiliere a locuiterilor comunei Mircea Voda, in orice 2018-2022 | Compartimentul de
domeniu de interes al serviciilor si misurilor sociale ‘ asistentd Sociala.
: |
Masuri de implicare a asistentului/asistentilor medicali comunitari 20182022 JCompartimentul de
si/sau a medicilor de familie din localitate in programele de prevenire a ‘ asisten{d sociald
stdrii de sdnitate a populatiei Comunei Mircea Voda, indiferent de ,
varsti - |
Organizarea de grupuri de informare pe diverse tematici, i vederea 2018-2022 | Compartimentul de

-reducerii riscului de abuz, neglijare, pentru orice persoani aflati in
dificultate |

asistentd Sociald




| Prim&riei, partenerii, reprezentanti ai beneficiarilor st ai comunitatii,

Compartimentul de

| asisten{d sociald
alte persoane cu pregitire si expertiz3 in domeniul serviciilor sociale, ‘ asociatii si fundatii
alti invitati, unde [ cu activitagi ]
vor fi prezentate problemele personale sau de grup ale comunttagii de-asisten}i socialg, '5
reprezentanti:ai

Organizarea unor intélniri periodice, lIa care vor participa personalul 2018 - 2022

| _ beneficiarilor
Programe de sprijin pentru copiii si tinerii de 2018-2022 Compartimentul de

asistentd  socialg,
reprezentanti ai
comunitdtii de romi

etnie romd Th vederea urmirii unei forme de
invatAmant, si de suport pentru cei care sunt
identificati cd poseda calitili deosebite |

fn conformitate cu prevederile art. 112 alin. {3) lit. b) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011 i in concordangi
cu Planul de acfiune de implementare a Strategiei pentru perioada 2018-2022, anual se va elabora un Plan anual
de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul local. Acest Plan anual de acfiune va
cuprinde date detaliate privind: numdrul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existents, serviciile sociale
propuse pentru a fi infiinfate; programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si-sursele
de finantare.

Capitolul V: MONITORITAREA §I EVALUAREA STRATEGIEI

L. Monitorizarea Strategiei
Strategia va fi monitorizatd prin intermediul unor rapoarte anuale intocmite de funcionarul public din cadrul
Compartimentului de asistentd sociald, nominalizat prin fisa postului sau dispozifia primarului localitagi.
Raportul anual este structurat astfel:
1. Stadiul in care se afli diversele activitdti/actiuni/maésuri programate pentru anul fn care se face
raportarea;
2. Problemele/piedicile intdmpinate;
3. Revizuirea/ajustarea activitdilor/actiunilor/misurilor, acolo unde este cazul;
4.Timpul estimat pentru indeplinirea activitdtilor/actiunilor/mésurilor revizuite/ajustate;
5. Alte aspecte.
La finalizarea implementdrii Strategiei se va fntocmi un Raport final, separat de cel aferent-anului 2022,

1. Evaluarea strategie

Strategia va fi evaluatd anual prin intermediul:

1. Rapoartelor-anuale de monitorizare, care vor fi date publicitdtii prin afisare la sediul Primariei, pe site-ul
www.harau.ro si aduse la cunogtingi celor interesatt.

2. Unor Rapoarte intermediare de monitorizare, intocmite ori de cite ori intervin modificiri legislative sau de
altd naturd, care impun elaborarea acestora. De asemenea Rapoartele intermediare vor fi date publicititii prin
afisare la sediul Primdriei, pe site-ul www.harau.ro st aduse la cunogtingi tuturor celor interesati;

3. Organizarea unor intalniri anuale, la care vor participa personalul, partenerii, reprezentanti ai beneficiarilor
sl ai comunitafii, alte persoane cu pregitire si expertiza in domeniul servicfilor sociale, alti invitati; unde vor fi
comunicate si evaluate rezultatele implemsentirii Strategiei. Aceste Tntilniri anuale se vor finaliza prin intocrnires,
de citre persoana nominalizats; a uriui proces-verbal in care se vor consemna toate informatiile comunicate, toate
lndrile de cuvant si care'va fi semnat de toti participantii;

4. Raportul-final fntocmit la finalizarea intplementsrii Strategiei, fn anul 2022, Implementarea Strategiei se va
face cu participarea tuturor compartimentelor aparatului de specialitate al Primarului Comunei Mircea Voda, a
personalului, a partenerilor, a beneficiarilor si a altor factori interesati din comunitate si judef. Monitorizarea si
evaluarea Strategiei se vor face la nivelul Compartimentului de asistentd sociald, respectiv de persoana
nominalizatd in acest sens.

In functie de rezultatele evaludrii si monitorizirii si in acord cu modificirile legislative sau cu modificirile
intervenite n contextul social, economic, cultural, Strategia poate fi revizuits sau completatd ori de cate ori este

necesar.
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Anexa nr.2 la H.CL. nr. 146 din 22.11.2018

PLAN LOCAL DE ACTIUNI
in'domeniul serviciilor sociale la nivelul Comunei Mirces Voda
2018-2022

Planul Jocal de actiune contine masuri specificé’ pentru Imbunititirea Compartimentulul de asistents
sociald, urmdrind dezvoltarea serviciilor promovate precum si crearea altor noj pentru cat mai multe categorii de
persoane vulnerabile din comunitate,

Grupuri §i persoane defavorizate cu nevoi sociale care fac obiectul misurilor propuse prin Planul lgcal de-

actiune
1. Copii;
e din familii aflate in situatie de risc, férd venituri, cu venituri foarte mici say care. beneficiazd de ajutor
social;
* din familii f8rd venituri sau cu venituri reduse care beneficiazi de alocatii. pentru: sustinerea Familiei
biparentala sau monhoparentala;
» copii aflafi fn stare de abandon scolar;
= cu alte probleme majore de sinatate ca o consecinti a siriciei;
* cu handicap sever, autisti, sindromul Londown Down, bolnavi psihici, alte bolj incurabile;
= al cdror pdrinti sunt plecati in striinatate;
» ai edror parinti se afld in divort;
« delicventi juvenili.
2. Tineri:
« tineri aflai in stare de abandon scolar;
» cuhandicap sever autisti, sindromul Londown Down, bolnavi psihici, alte boli incurabile;
» ai cdror parinti sunt plecati in striinitate;
« ai caror parinti se afl in divorg;
» delicventi juvenili.
Alte grupuri
persoane fird addpost;
fard venituri sau cu venituri foarte mici;
fird acte de identitate;
*  familii lipsite de locuinti sau cu conditii precare de locuit;
¢ familii aflate fn risc de abandon familial;
* persoane cu deficiente: fizice, senzoriale, psihice, parte din ele nefncadrate iri gradul de handicap si
neluate fn evidenta de serviciile de specialitate;
« femei defavorizate: fird adipost, sirace, singure, cu mulfi copii, abuzate, victime ale violentei domestice;
« varstnici singuri, fird reprezentati legali; fir3 vehituri, cu probleme de sinjtate, marginalizati social.

. 8 Lo

Obiectivele generale urmirite prin Planul de actiune;

1. Monitorizarea si cresterea calititii serviciilor oferite st a graduiui de perfectionare profesionali 4
personalului de lucru in asistentd sociali. Asigurarea continuitatii serviciilor sociale utile pe plan local si
extinderea acestora. ,

2. Promovarea transparengei si facilitatea accesuluj membrilor comunititii la serviciile sociale.

3. Tmbunitigirea asistenfei soclale a persoanelor defavorizate,

4. Combaterea discrimindrii »

5. Promovarea i limitarea unor situatii de dificultate ori vulnerabilitate care pot duce la niarginalizarea

sau excluziunea socials.

[ Nr.crt | Mésuri | Finantare resurse | Actiuni ]
‘ locale |

propuse a fi |
. | implicate ,' |
[1, Masuri de protectiegi.asistentd acordate - bugetul local [ Angajarea de asistenti '

~bugetul de stat [ personali si acordarea

persoanelor cu handicap grav
J J de indemnizatii pentru

| persoanele cu handicap

| Misuri de asisten{d si protectie socialj J - bugetul local Acordarea ajutorului

pentru familiile/persoanele f3rs venituri ’ - bugetul de stat social si sprijinirea

sau-cu venituri reduse beneficiarilor de ajutor
‘ soctal la acordarea

‘ | ajutorului de’incilzire




Masuri de asistents si protectie sociala

’j In perioada sezonului

| Tece

stabilite pentru situatii deosebite si

acordate in baza Legii nr. 416,/2001 sia
Hotdrdrii Consiliului Local al Comunei Mircea
Voda

- bugetul local Acordarea ajutoarelor

de urgeni3 in bani

Mésuri de asistent3 si protectie sociala
pentru familiile/persoanele firs venituri
sau cu venituri reduse

- bugetul local “ Sprijinirea populatiei
- bugetul de stat in vederea completsrii
férmularelor pentru
acordarea ajutorutui
pentru incilzire in
perioada sezonului
rece

Acordarea de prestatii in bani - alocatii

de sustinere a families, alocatii pentru

copii, indemnizatii pentru cresterea

copilului, alocatii de stat, stimulent de insertie,
tichete pentru gradinita

| Sprijinirea populafiei

in vederea completirii
formularelor pentru
acordarea alocatiilor

de sustinere, aalocatiilor:
|_pentru copii, etc.

- hugétul local
- bugetul de stat.

locale persoanelor cu handicap grav si accentuat

Acordarea de rediiceri §i scutiri de taxe §i impozite

Facilitdfi fiscale pentru
_|_persoanele cu handicap

- bugetul local

—

varstnicilor

Informarea i sensibilizarea opiniei publice cu privire
la problema. persoanelor aflate in dificultate s

Miasuri in domeniul protectiei copilului

- bugetul local Actiuni umanitare cu ocazia,

- sponsorizari | sérbatorilor legale '
- bugetul local %}:F'jim'rea familiilor in vederea |
- bugetu] de stat completérii formularelor pentry |

| acordarea indemnizatiei sau

stimulent pentru cresterea
| copilului

[ céror périnti sunt plecati in striinatate

Masuri de asisten{a si protectie social pentru copii ai

- bugéﬁlf local
cazurilor

Identificarea si monitorizarea

Masuti de protectie social a persoanelor varstnice

= bugetul local

-bugetul de stat persoanelor vérstnice

Servicii comunitare asigurate

asistentd sociald, aga cu este previzut in legislatia in vigoare. De cele mai multe ori,
protectie sociald aduce fn discutie aparitia si altor posibile probleme,

Aplicarea Planului de actiune se va face in canditiile unei verificiri periodice a nevoilor beneficiarilor de

multor actiuni §i m#suri de protectie sociali.

lucru pentru informarea adecvati a personalului

Noi misuri propuse de intirire a capacitdtii institutionale:

beneficiarul unei mésuri de
astfel Tncit acesta devine beneficiarul mai

1. Perfectionarea personalului din cadrul Compartimentul de asistentd sociald din aparatul de specialitate
al Primarului Comunei Mircea Voda,
2. Angajarea de personal cu studii de specialitate in domeniul asistentei sociale.
3. Sustinerea de schimburi de experienfd cu alte orase, participarea la ‘seminarii, conferinte, ateliere de

locald prin trmérirea modelelor de buni practicd.
4. Intocmirea bazei de date cuprinzand beneficiarii si serviciile de asistents social3
5. ldentificarea de noi oportunititi in asistenta sociald si elaborarea de proiecte pentru obfinerea de

finanfare internd sau externa.
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Anexanr. 3 Ia H.C.L nr. 146 din 22,11.2018

Procedura de identificare a situatiilor de risc de separare a copiilor de pirinti sia
monitorizarii situatiei familiilor cu copii in situatie de risc si a copiilor separati de pdrinti

Identificarea, evidenta si asistenta copiilor in situatie de risc:
Identificarea situatiilor de risc la-care este supus copilul si care impun acordarea de servicii si beneficii.
Receptionarea si inregistrarea tuturor sesizirilor referitor la fami lille cu copii

privind:

1. aflarea acestora in conditii socio-materiale nefavorabile;

2. consumul abuziv de alcool;

3. consumul de droguri;

4. neglijarea copilului;

5. constatarea unui climat de violentd psihologica, spirituald, economici in familie, comportament
scandalos sau amoral al parintilor;

6. vagabondajul copiilor, practicarea cersitului.

Persoanele de la nivel local care, prin natura profesiei, intr fn contact cu copilul si au suspiciuni cu privire
la existenta unei situafii de risc, respectiv politistul de proximitate, medicul de familie, ¢adrele didactice, asistentul
medical, mediatorul scolar, mediatorul sanitar, asistentul medical comunitar, completeazd fisa de observatie,
potrivit competentelor legale, si o transmit in termen de maximum 48 de ore serviciului public de asistentd sociald
din unitatea administrativ-teritoriald in care 15i desfigoard activitatea

Solicitarea anual, fn ultimul trimestru al anului, unitdtilor scolare care functoneazi pe raza Comunei
Mircea Voda, date i informatii cu privirela copiii aflati in urmatoarele situatii:

a. copii cu ambii parinti plecati in striinitate;

b. copii cu parintele unic sustinitor plecat i striinitate;

€. copii cu un singur parinte plecat in'striinitate;

d. copii reveniti in $ari dupi o perioads de sedere in strdindtate alituri de paringi mai mare de un an.

In activitatea de identificare a situatiei de risc la care poate fi supus copilul, serviciul public de asistents
sociald utilizeazd urmatoarele instrumente:

a. fisa de observafie: Modelul figei de observagie este previzut in anexa nr. 1la Metodelogia aprobata prin
H.G. nr.691/2015;

b. fisa de identificare a riscurilor. Modelul figei de identificare a riscurilor este prevdzut in anexa nr. 2 la
Metodologia aprobatd prin H.G. nr,691/2015.

In termen de maximum 72 de ore de la completarea fisei de observatie, reprezentantul serviciului de
asistend sociald are obligatia de a se deplasa la domiciliul familiei cu copil/copii in vederea evaludrii.situatiei
familiei si a completdrii fisei de identificare a riscurilor.

Pentru completarea fisei de identificare a riscurilor reprezentantul serviciujui public de asistentd sociald
poate solicita informatii suplimentare de la profesionigtii care intrd in contact cu copilul, cum ar fi: medicul de
familie, cadre -didactice, asisteritul medical, mediatorul scolar, mediatorul sanitar, asistentu] medical tomunitar,
preotul, precum si specialisti din organizatiile neguvernamentale acreditate in domeniul protectiei copilului. El
poate solicita sprijin inclusiv pentru verificarea sau validarea informatiilor furnizate de familie pentru completarea
figei de identificare a riscurilor.

fn situatia n care in urma completdrii fisei de identificare a riscurilar se confirm3 existenta a cel putin
uneia dintre situatiile prevazute Ja art. 5 alin, (1)-(6) din Metodologia aprobati prin H.G. nri691/2015; tn termen
de 30 de zile de la completare reprezentantul serviciului public de asistens socials fntocmeste planul de servicii,
stabilind nevoile familiei cu copil/copii in functie de situatia de risc, identifici la nivel local resursele si serviciile
publice gi/sau, dupd caz, private disponibile pe plan local st stabileste cu acestea misurile necesare susfinerii
copiluluj si a famiiiei,

Planul de servicii cuprinde:

- serviciile care trebuie oferite pentru 3 rispuride nevoilor identificate ale copilului §i familief lui;

- tipurile de servicii'si beneficii oferite,

- finalitatea urmdrit3 prinimplementarea planului,

- cine oferd serviciile si pentru ce perioadd de timp.

Planul de servicii se aprobi prin dispozitie a primarului.

Personalul din cadrul serviciului de asistent socialdi, monitorizeaz3 implementarea planului de servicii.

Monitorizarea implementarii planului de servicii intocmit se realizeaza prin vizite la domiciliul familiilor
cu-copil/copii astfel:

a. anual sau ori de cite ori se impune, in situatia in care in urma completarii figei de identificare a
riscurilor sunt stabilite mai putin de 5 situatii de risc dintre cele prevazute la art. 5-alin. (1)-(6) din Metodologia

aprobatd prin H.G. ir.691/2015;



b. semestrial sau ari de cate ori se impune, Tn situatia in care fn urma completdrii fisei de identificare a
riscurilor sunt stabilite mai putin de 6-10 situatii de risc din cele previzute la art, 5 alin, (1)-(6) din Metodologia
aprobatd prin H.G. nr.691,/2015;

¢. trimestrial sau ori de céte orise impune, in situatia In care in urma completdrii _ﬁsei de identificare a
riscurilor sunt stabilite peste 10 sftuatii de risc din cele previizute la art. 5 alin. (1)-(6) din Metodologia aprobats
prin H.G. nr.691/2015. '

In caz de suspiciuni, in orice etapd a implicirii asistentului social, cu privire 1a existenta unei situatii de
abuz, neglijfare, exploatare si orice alta forma de violentd, acesta are obligatia s3 sesizeze de indats directia
generald de asistentd sociald si protectia copilului, care are obligatia de a verifica suspiciunea in termen de cel mult
48 de ore de Ia primirea sesiz3ril.

Compartimentul de asistentd sociald infiinfeazd si mentine un registru de evidentd a copiilor aflati in
situatie de risc, care va cuprinde cel putin datele si informatiile care sunt transmise trimestrial direciiei generale
de asistentd sociald-si protectia copilului. Datele sunt transmise in baza fisei de monitorizare prevdzute la art. 118
alin. (1) lit. a) din Legea nr. 272 /2004, republicati, cu modificirile si completirile ulterioare,

Pana in anul 2022, personalul din cadrul Compartimentului de asisten}3 socials are obligajia de a vizita la
domiciliu toate familiile cu copii din Comuna Mircea Voda, pentru-care nu a fost completatd fisa de identificare a
riscurilor, In vederea identificirii tuturor copiilor aflati in situatie de rise: Th cadrul vizitei se completeaz3 numai
fisa de identificare a riscurilor,

Monitorizarea modului de crestere si fngrijire a copilului cu parini plecati la muncé in straindtate, precum
si a celor care au revenit in fard dupi o perioads de sedere in str3indtate aldturi de parinti mai mare de un an, se va
realiza conform PROCEDURII din 19 august 2015 de monitorizare a modalui de crestere si ingrijire a copilului cu
parinti plecai la munc in striindtate si serviciile de care acestia pot beneficia, aprobat de H.G. nr.691 /2015,
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